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Resumen

Esta investigacion es el resultado de un estudio de caso sobre una reforma educativa que da inicio
a mediados del afio 2010 en el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de
Michoacéan (CECyTEM). El propoésito general de esta investigacion fue el de explorar las distintas
percepciones que los docentes de esta institucion tuvieron ante la implementacion del nuevo plan
de estudios disefiado por la direccion general de CECyTESs. Objetivo: conocer la forma en que los
docentes valoraron las ventajas y desventajas de la reforma educativa, las principales formas de
resistencia al cambio que ellos mismos tuvieron en la implementacion de dicha reforma.
Metodologia: Para la coleccidn de datos y el procesamiento de informacion se usé el método
cualitativo, utilizando de entrevistas. Las percepciones de los docentes se analizaron a partir del
trabajo de Fullan y Stiegelbauer (2000), principalmente, complementdndose entre otros autores
como Alvarez (1995), Castellano (2000), Escudero (1995), Robbins (1996), Senge (1999), Solis
(1994) y Valenzuela (2004), relativos al aprendizaje organizacional, al cambio educativo y a la
evaluacién educativa. Resultados: Los docentes mencionan: que la reforma educativa sugiere un
namero reducido de estudiantes, se debe utilizar: cafiones, equipos de cédmputo, pizarrones
inteligentes y coinciden en que falté mayor informacién por parte de los directivos en el momento
de iniciar la implementacién de la reforma educativa. También coinciden en temer a lo desconocido
y a lo nuevo que se aplicaria en la reforma. Los docentes estan de acuerdo con el constructivismo
y la ensefianza centrada en el estudiante.
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Introduccion

Los cambios vertiginosos en la ciencia y la tecnologia ponen a prueba no soélo la
capacidad econémica e industrial de los paises en vias de desarrollo, sino también
su cultura y tradiciones. En este sentido, desde hace algunos afios las
instituciones de educacion en México han tenido diferentes iniciativas y proyectos
encaminados a reformar las estructuras académicas y administrativas con el fin de
hacer frente a las complejidades de la sociedad de este nuevo siglo, caracterizada
por un proceso de cambio constante y dilemas profundos sin precedentes en la
historia nacional.

El propésito de éste trabajo es contar con informacion de un Estudio de Caso
sobre la implementacion de un cambio educativo a través de la reforma educativa
evaluando el sentir de los docentes en el Colegio de Estudios Cientificos y

Tecnoldgicos del Estado de Michoacéan.

Pregunta de Investigacion

Los profesores trabajan aisladamente y rara vez comparten y hacen publica su
practica, y dependen de su propio conocimiento y saber hacer. En un contexto que
busca la mejora continua del quehacer docente, deben privilegiarse acciones y
actitudes que promuevan tanto el intercambio de informacion a través de redes
colaborativas, asi como la adquisicion de nuevas experiencias que enriquezcan la
practica docente con la calidad y la organizacion necesarias para una practica
docente de excelencia.

En base a lo anterior, se plantea la siguiente pregunta de investigacion: ¢ Cuales

son las percepciones de los docentes respecto a la implementacion del cambio



educativo a través de la Reforma Educativa en el Colegio de Estudios Cientificos y

Tecnoldgicos del Estado de Michoacan, Plantel Morelia?

Como preguntas subordinadas de esta pregunta general se plantean las

siguientes:

1. ¢(Cuales son las percepciones de los docentes respecto a las principales
ventajas y desventajas de la reforma educativa?

2. ¢ Cudles son las percepciones de los docentes respecto a las mayores
resistencias al cambio, de ellos mismos, en el momento de implementar la
reforma educativa?

3. ¢ Cuales son las percepciones de los docentes respecto a las acciones positivas
y de obstaculizacion de los directivos en el momento de implementar la reforma

educativa?

Objetivo General
Analizar las percepciones de los docentes respecto a la implementacién del
cambio educativo a través de la Reforma Educativa en el Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Michoacéan, Plantel Morelia.
Objetivos particulares.

1. Conocer cuales han sido las principales ventajas y desventajas de la reforma

educativa desde la perspectiva de los docentes.
2. Conocer cuales son las mayores resistencias de los profesores al cambio en

el momento de implementar la reforma educativa.



3. Conocer cuales han sido, desde la perspectiva docente, las acciones
positivas y de obstaculizacion de los directivos en el momento de

implementar la reforma educativa.

Justificacion

La Reforma educativa es un fenébmeno en el que intervienen una serie de
variables que pueden estar afectando los procesos mismos, tales como: las
resistencias, los métodos de implantacion, y/o las diferentes formas de
participacion, entre otras. Torres (2000) expresa que en este contexto de
renovacion de las instituciones de educacion emerge el tema de los docentes.

En los dltimos 40 afios se ha estudiado mucho sobre el fendmeno del cambio en
las organizaciones en general (Shein, 1992; Argyris, 1993; Hammer, 1996; Senge,
1998), lo cual presenta una idea de la importancia del mismo sobre todo en cuanto
a un mejor entendimiento de los procesos de transformacién de las organizaciones
y de las personas que las constituyen (Beer y Eisenstar, 1990; Shein, 1992; Fullan
y Steigelbauer, 2000). Sin embargo, se requiere de un mayor conocimiento de lo
gue sucede en las instituciones educativas, es decir, es importante conocer como

se enfrentan las innovaciones tanto en aulas como en areas administrativas.

Marco contextual

En el estado de Michoacan, el dia primero de julio de 1991 nace el Colegio de
Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Michoacan (CECYTEM), a lo
largo de veintitrés afios de fundado el Colegio de Estudios Cientificos y

Tecnologicos del Estado de Michoacan (CECyTEM), ha mantenido un crecimiento



importante en cuanto a la cobertura de los servicios educativos en educacion
media superior tecnoldgica, atendiendo diversas regiones de mayor prioridad en el
estado. Ofrece tres bachilleratos con carreras de técnico en diferentes areas:
1. Fisico-matematico con carrera de Técnico en Electrénica y Técnico en
Informética.
2. Quimico—biolégico con carrera de Técnico en Laboratorista Quimico.

3. Econdmico—administrativo con carrera de Técnico en Administracion.

Cambio Educativo

Hacer reflexiones sobre los medios y sus aportaciones al mundo educativo, nos
obliga a tener presente que ese mundo educativo del que se habla no es ajeno a
los cambios inevitables que hacen posible el futuro. De ahi, que los profesionales
de la ensefianza planteen continuamente cambios en la misma para buscar una
mejora, esta necesidad de cambio derivada del sistema social, que afecta al
sistema educativo, que no tiene solamente que asumir el cambio y cambiar, sino
gue también esta obligado a formar parte de ese cambio, el centro y el aula se
convierten en elementos indispensables para propiciar las acciones necesarias
para satisfacer dichas necesidades.

El cambio educativo es subyacente a una serie de términos como reforma,
innovacion, renovacion y experiencia innovadora. De tal forma que cuando nos
referimos a la reforma se puede considerar como un cambio. El cambio educativo
implica una accion deliberada, esto significa que el cambio esta planificado (Smith,

1984). Por tanto se ha de considerar como un proceso y un producto, siendo la



actividad el resultado y efecto de la innovacion. Es decir, la innovacién es el
producto de la actividad o el resultado del proceso (Tejada, 1998).

Conceptos de cambio educativo. De entre los diferentes autores los conceptos de
cambio educativo son muy parecidos entre ellos. Alvarez (1995), Castellano
(2000) y Fullan y Stiegelbauer (2000) en sus definiciones coinciden en la parte del
mejoramiento de la educacién, asi como también hacen mencién de que el cambio
educativo se debe entender como un proceso. Castellano (2000) y Fullan y
Stiegelbauer (2000) en su definicion de cambio educativo abarcan las necesidades
y demandas de escenarios regionales y nacionales.

El concepto de cambio educativo de estos tres autores se presenta a continuacion:
El cambio educativo es el movimiento que se produce de forma ascendente en el
proceso de ensefianza aprendizaje, partiendo de los requerimientos que el
desarrollo de la sociedad exige en cada momento de cada época, para la
formacion del hombre que vivira en ella (Alvarez, 1995, p. 33).

El cambio educativo es como un proceso que pretende el mejoramiento de la
educacion, logrando su excelencia en correspondencia con las demandas de los
escenarios, regionales y nacionales. Asi, las transformaciones han de dirigirse a
encontrar soluciones inteligentes a los problemas inmediatos, tanto como a los
desafios del futuro; el cambio se aborda entonces, desde una perspectiva
verdaderamente desarrolladora (Castellano, 2000, p. 28).

El cambio educativo se debe entender como un proceso sociopolitico que abarca
todas las clases de elementos individuales, del saldn de clases, escolares, locales,
regionales y nacionales que intervienen en forma interactiva (Fullan y

Stiegelbauer, 2000, p. 37).



Las reformas educativas como ejemplos de cambios. La reforma educativa se

percibe como una configuracion de retdrica y otras actividades desarrolladas por

individuos envueltos en un proceso de lucha entre grupos sociales en un terreno
de dinamicas politicas, culturales y econdmicas contradictorias en los niveles
locales, nacionales y mundiales. Las dindmicas de estos diversos niveles se
producen a través de las contiendas sociales que incluyen conflicto y cooperacion
dentro y entre las élites del Estado, las organizaciones internacionales, los
capitalistas, los trabajadores, los partidos politicos y los grupos de género,
raciales, étnicos y religiosos. Hay entonces una relacién dialéctica entre las
dinamicas estructurales y la accion humana de las personas, tanto al nivel de la
actividad como de la retorica de la reforma educativa, que a un tiempo es

constituida y constituye las estructuras sociales (Ginsburg, 1991).

Desde una perspectiva mas global, cualquier reforma se encuentra enmarcada

dentro de unos limites que no tienen que ver con las decisiones de las Autoridades

de Educacion, sino con la hegemonia econdmica y cultural (la cual incluye la
tradiciobn académica y la cultura profesional de los/as profesores/as). Se destacan
cuatro de estos limites estructurales:

1. Las funciones sociales reales que el sistema educativo cumple dentro de la
sociedad: reproduccion de la cultura dominante y seleccion sociolaboral. No es
esto todo lo que hace o puede hacer la escuela (existen contradicciones y
elementos alternativos dentro de ella), pero no puede olvidarse que estas
funciones siguen existiendo y nada indica que vayan a dejar de cumplirse en

un futuro préximo.



2. Las demandas que los usuarios reclaman (en realidad, se trata de una
implicacion mas concreta del limite anterior). Estas son diversas, pero
predominan las de mejora individual en la clasificacién social y no suelen
tomarse muy en serio (en un principio) alternativas distintas a lo Unico que se
conoce: ensefianza transmisiva sin relacion con la realidad, excluyente de lo
afectivo y lo manual y apoyada en la coercion.

3. Laseparacion entre el mundo productivo y de la responsabilidad, por un lado,
y la infancia y juventud por otro, asi como el extrafiamiento de la institucion
escolar respecto a la realidad que le circunda.

4. El dominio entre el profesorado de una actitud muy conservadora. Teniendo
en cuenta que lo que cada cual hace en su aula no lo cambian las leyes,
porque cada persona hace aquello en lo que cree y ademas, sabe hacer, se
trata éste de un lastre que ningun plan de formacion, ni ninguna campafia de
conviccion, puede salvar facilmente.

Es posible que una reforma educativa no tenga el éxito esperado si se pretende

llevar a cabo contra la mentalidad de los profesores. En este sentido, el éxito de

una reforma siempre dependera de la capacidad de forjar una nueva forma de ver
la educacion, y de crear una opinion favorable hacia ella. La accion educativa esta
en las manos de los profesores, y, por tanto, la calidad de la educacion siempre

dependera de la calidad del personal que la atiende.

Metodologia
La reforma y el cambio educativo han supuesto, entre otras cosas, un

replanteamiento de las materias basicas, que se deriva hacia una redefinicion de



la docencia y presupone una reorientacion de los enfoques tradicionales en lo que
se refiere a los contenidos, a los materiales complementarios necesarios para su
estudio y a los métodos docentes empleados para su imparticién (Fullan y
Stiegelbauer 2000).

Los objetivos particulares de la investigacion fueron determinar cuales son las
principales ventajas y desventajas de la Reforma Educativa, las mayores
resistencias al cambio, las acciones positivas y de obstaculizacién en la
implementacion de la reforma educativa.

En el disefio de toda investigacion es necesaria una organizacién conceptual,
ideas que expresen la comprension que se requiere, enlaces de conceptos que
inicien con lo que ya se conoce, estructuras cognitivas que guien en la recoleccion
de datos, y esquemas para presentar las interpretaciones a otras personas (Stake,

1999).

Enfoque del Estudio

De acuerdo con las definiciones de enfoques y tipos de investigacion del autor
Stake (1999), ésta investigacion corresponde al estudio de naturaleza cualitativa.
El enfoque cualitativo, es utilizado para el estudio de caso de situaciones reales,
en donde el contacto con el estudio es directo; se utiliza para la recoleccion de
datos sin medicidon numérica, como las descripciones, las observaciones y las
entrevistas (Fernandez, 2002).

Se entrevistaron a cinco Docentes del Plantel, de forma aleatoria. La investigacion
cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de las realidades, su sistema

de relaciones y su estructura dinamica, el instrumento que se utilizé para recabar



informacion fue: la entrevista semiestructurada, posteriormente se realizo el

analisis en donde se agruparon los puntos de coincidencia y de diferencia de los

Docentes. Para llegar a las conclusiones segun los objetivos planteados.

Resultados del Estudio

Los puntos de coincidencia de los entrevistados son:

1.

Los docentes mencionan que la reforma educativa sugiere que el nimero de
estudiantes por grupo sea reducido, alrededor de 25, por lo que se deberia de
reducir la cantidad que se tiene en cada grupo del CECyTEM Plantel Morelia
gue llega a tener entre 40 y 45.

No se tiene la cantidad suficiente de equipos utilizados como medios de
ensefianza: cafiones, equipos de codmputo, pizarrones inteligentes. La reforma
recomienda que se deben que utilizar.

Los docentes coinciden en que falté mayor informacion por parte de los
directivos en el momento de iniciar la implementacién de la reforma educativa.
Los Docentes coinciden que entre los directivos del Plantel Morelia habia
confusion, es decir, cada uno de ellos entendi6 de diferente forma como se
implementaria la reforma educativa, provocando de ésta manera confundir a
los docentes.

Los docentes tenian miedo a los desconocido, a lo nuevo que se aplicaria en
la reforma.

Los docentes mencionaron que en el momento de darles la informacion de la
implementacion de la reforma, quedaba poco tiempo para prepararse antes de

iniciar el semestre.



7. Los docentes estan de acuerdo con el constructivismo y la ensefianza
centrada en el estudiante.

Los puntos de diferencia de los entrevistados son:

1. Los Docentes de las materias que son parte de las carreras: administracion,
laboratorista quimico, informética y electronica, utilizan para evaluar el
portafolio de evidencias, lo cual no ocurre en las materias basicas como:
matematicas, inglés y quimica. Ya que los Docentes siguen evaluando de una
manera tradicional.

2. En el mapa curricular de las materias basicas no menciona la extension y
profundidad con la que deben de abordarse los temas, lo cual repercute en
gue los Docentes no coinciden en la forma que abordan y explican los

contenidos.
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